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¿Cómo realizar una rebaja 

manual? 
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Explicación Pantalla 

 
Para realizar una rebaja de 

manera manual 

 
 

 

 
Escanea o introduce los 

artículos que el cliente desea 
comprar para que aparezcan en 

la lista de la transacción. 

 
 

 

(1) Da clic en Autorización 
descuento por gerente. 
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Explicación Pantalla 

(2) Selecciona Conectar 
usuario autorizante. 

 

 

 
Desliza el gafete del ejecutivo 

autorizado para aplicar 
descuentos. 

 

 

 

(3) Deberá introducir su 

contraseña para autorizar. 
 

(4) Selecciona Conectarse. 
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Explicación Pantalla 

 
Te dirigirá a la venta que se 

estaba realizando. 
 
 

(5) Selecciona nuevamente 
Autorización descuento por 

gerente. 

 

 

(6) Selecciona Descuento de 
artículo. 

 

 

(7) Selecciona el artículo en la 
lista que necesita la rebaja. 

 
(8) Y da clic en Aceptar. 

 

 



 

  
4 

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproducción, revelación y uso sin autorización. 

Explicación Pantalla 

(9) Selecciona el tipo de 

descuento a realizar. 
 

(10) Y da clic en Aceptar. 

 

 

(11) Registra la razón de la 

rebaja. 
 

(12) Y da clic en Aceptar. 

 

 

(13) Introduce el porcentaje del 
descuento o dependiendo del 

tipo de descuento, el monto. 
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Explicación Pantalla 

(14) La lista se actualizará con 

los elementos del descuento. 
 

(15) Verif ica que el descuento 

se haya aplicado correctamente 
en el total de la transacción y 

da clic en Total. 

 

 

(16) Selecciona la opción de 
pago. 

 

 

(17) Introduce el monto a pagar 
y da clic en Aceptar. 
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Explicación Pantalla 

(18) Imprime el ticket de la 
transacción, que ref lejará el 

descuento aplicado. 

 
 

 

 


