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SOY TOTALMENTE PALACIO®

¢, Como reimprimir un ticket
de venta?

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccién, revelaciéon y uso sin autorizacion.
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Explicacion

Captura de pantalla

Para la reimpresion de
tickets.

ID de Usuario

00030085

Contrasefia

(G
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(1) Daclic en Opciones
de Venta.

[e' 7 .,
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**MODO CAPACITACION™

OPCIONES DE CANCELAR
I}VENTA TRANSACCION

AUTORIZEGEON — - SERVICIOS
DESCUENT®YOR ADMINISTRACION TARJETA PALACI
GERENTE

=

caRRITO PRODUCTOS

o, 1 Ei Areli
Tienda : 6101 - La Boutique Palacio Acoxpa E

Escanea articulo o selecciona una
opci6n del mend

OPCIONES

DEVOLUCION SUSPENDER / TOTAL $0.00
RECUPERAR

(2) Selecciona Tickets.

&
Gty .
 Yitacts e feno

APLICAR
TICKETS; DESCUENTO DE
EMPLEADO

BUSCAR CI@NTE
F’ALAC@

**MODO CAPACITACION™

T =]

CARRITO PRODUCTOS TECLADO

Tienda: 6101 - La Boutique Palacio Acoxpa £ SALIR

Escanea articulo o selecciona una
opcion del mend

APARTADO DIGITAL TOTAL $0.00

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccién, revelacién y uso sin autorizacion.
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Explicacion

Captura de pantalla

(3) Da clic en Reimprimir
tickets.
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CARRITO PRODUCTOS TECLADO
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**MODO CAPACITACION**

SOLICITAR TICKET REIMPRIMIR REIMPRIMIR
DEL REGALO TICKET} TRANSACCION
RECIENTE

®

Tienda : 6101 - La Boutique Palacio Acoxpa

| Ef Arel
SALIR

Escanea articulo o selecciona una
opcion del mend

TOTAL $0.00

(4) Selecciona la opcidn
Buscar por datos de
ticket.

Glp
+y4) /.
( -‘rt/ﬂ/i/ir/ry% W TECLADO
CLADC

**MODO CAPACITACION"™*

ACEPTAR

BUSCAR POR
CLIENTE

GANCELAR

Selecciona el tipo de busqueda para
reimprimir ticket.

TOTAL $0.00

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccién, revelacién y uso sin autorizacion.
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Explicacion Captura de pantalla
(5) Busca por datos G,
e . etaciacle fleens =
especificos del ticket
como fecha/hora, nimero Nimero de sucursatoriginal 6101 e
de terminal original o Buscar
nl:lmero de transaCCién Numero de terminal original,
0 ng Inal * Numero de transaccion 0382
original.
(6) Da clic en Buscar por Fecha original (dd/mm/yy) 29/08/2024

datos de Ticket para
iniciar la busqueda. \®

En caso de que ingreses
de uno a dos datos te
apareceran los tickets

que se han realizado con

los datos que ingresaste, BUSCAR POR T $0.00
7 . DATOS DE TICKET :
deberas seleccionar el A

que se desea reimprimir.

Presiona continuar o atrés para

Articulo Precio R
BICICLETA ELECTRICA AZUL MARINO, $52,599.00
500W
BLUSA MULTICOLOR,ECH $4,590.00
7z o Estilo: 42786518
Deberas verificar que los Color: MULTICOLOR

Talla: ECH

articulos y el monto sea BICICLETA REX ELECTRONIC s23.47800
Cco I’reCta Efectivo $80,668.00 .n n

(7) Una vez verificado, da
clic en Continuar.

CONTINUAR TOTAL $0.00
L&

Presiona Imprimir para imprimir la

Articulo Precio transaccion o Atras para volver.
BICICLETA ELECTRICA AZUL MARINO, $52,599.00

BLUSA,MULTICOLOR,ECH $4,580.00

Estilo: 42786518

Color: MULTICOLOR

Talla: ECH

BICICLETA REX ELECTRONIC $23.479.00

(8) Selecciona Imprimir S saceao
para imprimir el ticket.

IMPRIMIR RECIBO
DEL REGALO

. m

TOTAL $0.00

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccién, revelacién y uso sin autorizacion.




