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¿Cómo pausar una 
transacción? 
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Explicación Pantalla 

(1) Si durante la venta 
 

 

 
Un cliente decide agregar 

un artículo adicional y 
necesita tu ayuda, 
puedes pausar la 

transacción 
temporalmente para 

asistirlo y luego continuar 
con la venta. 

 
 

(2) Para pausar la compra 
da clic en Pausar última 

transacción. 
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Explicación Pantalla 

 
Una vez pausada la 

transacción, te regresará 
a la página inicial. 

 
 

 

(3) Al iniciar sesión 
nuevamente encontrarás 

la transacción que 
estabas realizando y 

podrás concluirla. 
 
 

Ten en cuenta que si 
Pausas una transacción 
el sistema no te permite 
generar otra venta hasta 

que no concluyas o 
canceles esta. 

 
 
 

Si durante el periodo de 
tiempo en que tengas tu 

transacción pausada llega 
otro cliente a realizar un 

pago, puedes Suspender 
la transacción. 

 
 
 

 

 


