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Explicación Pantalla 

 
El Arqueo te ayuda a 

identificar la cantidad de 
efectivo que tienes en 

Enactor. 
 
 

• No imprime ticket. 

• Se puede hacer en 
cualquier momento del 
día. 

• Se puede hacer las 
veces que sea 
necesario. 

 
  

(1) Para realizarlo: después 
de iniciar sesión, da clic en 

Administración. 
 

 

(2) Da clic en Gestión de 
efectivo en terminal. 
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Explicación Pantalla 

(3) Selecciona Arqueo. 
 

 

(4) Selecciona el medio de 
Pago de comprobación: Solo 

se aceptan pagos en 
efectivo. 

 
(5) Da clic en Completar. 

 

 

(6) Confirma para continuar. 
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Explicación Pantalla 

 
Se te mostrarán los 

siguientes elementos en la 
pantalla. 

 
(7) Ventas en efectivo 

registradas hasta el momento. 
 

(8) Efectivo que has 
contabilizado. 

 
(9) Diferencias. 

 
Este proceso puede ayudarte 
a validar el monto exacto de 
tu retirada para no generar 

faltantes. 
 
 

 

(10) En caso de que existan 
diferencias: 

 

• Revisa el conteo 
físico: Vuelve a contar 
el dinero para 
asegurarte de que no 
haya errores de conteo. 

 

• Verifica las 
transacciones: Revisa 
las ventas, 
devoluciones, y 
anulaciones para 
detectar posibles 
errores de registro. 

• Consulta pagos y 
salidas de efectivo: 
Asegúrate de que 
todas las transacciones 
y retiros de efectivo 
estén correctamente 
registrados. 

 

 

(11) Da clic en Aceptar para 
cerrar esta ventana. 

 
 

 

 


