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SOY TOTALMENTE PALACIO®

¢, Como realizar un Envio
Big ticket?
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SOY TOTALMENTE PALACIO"

Explicacion Pantalla

Para realizar un Envio
Big ticket.

(1) Escanea los articulos.

OPCIONES DE CANCELAR OPCIONES
VENTA TRANSACCION Lo dlde SUSPENDER | TOTAL $0.00

ADMINISTRACION

RECUPERAR

Articulo P
Escanea articulo o selecciona una
CARRIOLA VISTA V2 GREGORY $2469900 opcion del mend
UPPABABY
0% DE DESCUENTO EN BEBES $2,469.90

(2) Selecciona Opciones
de venta.

CANCELAR A OPCIONES
TRANSACCION pEXEENCION SUSPENDER / TOTAL $22,22910
RECUPERAR

OPCIONES DE
VLNTA

Mo
Articulo Precio
Escanea articulo o selecciona una
CARRIOLA VISTA V2 GREGORY $24,699.00 opcion del menu
UPPABABY
10% DE D ENTO EN BEBES $2, 0

LR
ENT

(3) Da clic en Envios.

CONVERTIR A
TICKETS VENTA DE
EMPLEADO

TOTAL $22,229.10

TOTAL
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Explicacion Pantalla

Articulo Precio
Escanea articulo o selecciona una
CARRIOLA VISTA V2 GREGORY 524/699.00 opeién del mend
UPPABABY
10% DE DESCUENTO EN BEBES $2,469.90
(4) Selecciona Crear
.
envio.
CREAR ENVIO BUSCAR ENVIO ATRAS TOTAL $22,229.10

TOTAL

Articulo

Precio
Orden CARRIOLA VISTA V2 GREGORY $24,699.00 EZ‘SQ:‘LZ‘EZ'&L—" selecclona tna
UPPABABY
10% DE DESCUENTO EN BEBES -$2,469.90
. . ®
(5) Se creara un folio
para este envio, asignado
por ENACTOR.
(6) Da clic en Total.
b e B e DEVOLUCION :LDI!;;;:IE'E:"]:%R’ TOTAL s22229.10

(7) Te aparecera un
mensaje de confirmacion,
con el nimero de
apartado aignado por
ENACTOR, da clic en
Aceptar.

Asticulos apartados en Pedido 37
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SOY TOTALMENTE PALACIO"

Explicacion

Pantalla

(8) Ingresa los datos del
cliente.

(9) Los datos marcados
con un asterisco son
obligatorios, los demés
son opcionales, sin
embargo, es
recomendable registrar
un ndmero de contacto.

(10) Posteriormente da
clic en Aceptar.

(2

lntactock e
Nombre orge
Apellido Marquez
coreo

'C léfono 54471600

5554471600

@ Introduce los detalles del cliente o
selecciona una de las opciones de
busqueda.

TOTAL $22,229.10

CANCELAR

Te mostrara los datos
sobre el envio.

(11) Deberés activar la
opcion Entrega en el
Hogar.

[o"
 etacto ch flirae

Carrito Seleccionar una opcion de entrega
para cada articulo
D de Pedido: 37
Tienda: Tienda Durango
Ciente: Jorge Marquez
Direccién Cambiar direccion
Articulo Precio
CARRIOLA VISTA V2 GREGORY UPPABABY $24,699.00

Cantidad 1X $24.699.00
Tipo Envie:CD

CONTINUAR

TOTAL $22,229.10

(12) Al activarse esta
opcién cambia a verde.

(13) Da clic en continuar.

[o”?
atzes ch fewo

Carrito

D de Pedido: 37
ienda: Tienda Durango
Cliente: Jorge Marquez

Direccién:

Articulo

Cantidad 1X $24699.0¢
Tipo Envio:CD

CARRIOLA VISTA V2 GREGORY UPPABABY $24,699.00 Entrega en el
Envic: ENT

Seleccionar una opcion de entrega
para cada articulo

Cambiar ienda

Cambiar direccion

Precio
7

=]
(o=

TOTAL $22,229.10
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Explicacion Pantalla

CiaciectTerm

Introduce los detalles del dliente o
selecciona una de las opciones de
bisqueda

Titulo -
Nombre Jorgel
Apellido Marquez

(14) Verifica la
informacion y da clic en

Aceptar.
(15) Deberas ingresar la
direccién del cliente. (15)
Una opcién que te ayuda
a agilizar este proceso es

a través de la basqueda
de Caodigo postal.

Alcaldia/Municipio:

Pais Mexico -

LIMPIAR BUSQUEDA DE
DIRECCION CODIGQPOSTAL

(16) Da clic en Busqueda
de cédigo postal.

TOTAL $22229.10

Intraduce los primeras caracteres del
codigo postal

(17) Solicita a tu cliente el
numero del cédigo postal
de su domicilio e
ingrésalo.

(18) Da clic en Aceptar
para iniciar la busqueda.

E e ez
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Explicacion Pantalla

23 %
(tncioch s

EL SANTUARID, IZTAPALAPA, MEX, 09820

ESTRELLA DEL SUR, IZTAPALAPA, MEX, 03820

Selecciona una direccién de la lista

RICARDO FLORES MAGON, IZTAPALAPA, MEX, 09820

(19) Apareceran las
colonias acordes al
cadigo postal ingresado.

SANTA ISABEL INDUSTRIAL, IZTAPALAPA, MEX, 09820

nn

(20) Selecciona la colonia
del domicilio del cliente y
da clic en Aceptar.

TOTAL $22,229.10

Cédigo Postal 09820 Introduce la direccion del cliente.

Calle

Numero Exterior:

(21) Deberés llenar los omere nerer
datos faltantes. Coloniar LAMORA GRANDE
(22) Y da clic en Aceptar. N Cinionaia &
Pais Mexico -
Entre Calles:

LIMPIAR @ BUSQUEDA DE

DIRECCION CODIGO POSTAL $22,229.10

“ e

(23) Aparecera una
confirmacién de la
programacién de envio.

Programacion de Envio existosa
Folio: 7507798(CD) Fecha: 16-08-2024

Donde se muestra el 1Deaen procedier l pago

Folio Asignado por el

Sistema de Gestién de

Envio, que sirve para dar
seguimiento a la entrega.

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccién, revelacion y uso sin autorizacion.
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Explicacion Pantalla

(2
( Yoo e Mo

et ” Introduce cualquier Pedido especifico
nstrucciones o instrucciones de Entrega

(24) El cliente puede dar
instrucciones de entrega,
que deberas escribir, de
lo contrario puedes
omitirlo y dar clic
directamente en Aceptar.

TOTAL $22,229.10

Nivel orge Marquez
) i Monto a pagar $22,229.10. Selecciona
Articulo Precio la forma de pago (recuerda dejar
Orden CARRIOLA VISTA V2 GREGORY $24,692.00 como ultima opcin el pago con
UPPABABY efectivo) o presiona Atras para volver
a Ventas
10% DE DESCUENTO EN BEBES -$2,469.90
H Folio: 37
(25) Selecciona la forma
de pago.
Y concluye la transaccion.
EFECTIVO TARJ&'AS SALDO $22,229.10

®
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