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SOY TOTALMENTE PALACIO®

¢, Como realizar una venta
con cobro a Certificado de
Regalo/Cupon?

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccién, revelacién y uso sin autorizacion.
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Escanea articulo o selecciona una
opcion del meni

Para realizar una venta
con pago Certificado de
Regalo/Cupén.

(1) Después de iniciar
sesion escanea los
articulos que el cliente
desea adquirir.

CANCELAR o OPCIONES DE
TRANSACCION CENELCION TRANSACCION TEEL $0.00

ZACION TRACIG SERVICIOS TARJETA PAUSAR ULTIMA
DESCUENTO POR HOLL X EIAEEY PALACIO TRANSACCION
RENTE

& P @

OPCIONES DE VENTA

ét, )
atacio e fene

mico caRRITO HouCToS TECLADD
Articulo Precio

Escanea articulo o selecciona una
VINO TTO CHATEAU AUSONE 1ER GRAND CRU $49,500.00

opeion del mend

todos los articulos,
totaliza la venta.

(2) Una vez escaneados ﬂ
=]

ENT

CANCELAR ; OPCIONES DE
OPCIONES DE VENTA e DEVOLUCION RN GEIoN TOTAL $49,500.00

CION . SERVICIOS TARJETA PAUSAR ULTIMA
DESCUENTO POR SO0 TSI PALACIO TRANSACCION
GERENTE e

Articulo

Monto a pagar $49.500.00.
VINO TTO CHATEAU AUSONE 1ER GRAND CRU Selacciona la forma de pago
(recuerda dejar como itima opeisn
el pago con efectivo) o presiona
Atrés para volver a Ventas.

(3) Selecciona la forma
de pago Tarjetas.

EFECTIVO TARJETAS [ SALDO $49,500.00

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccién, revelacion y uso sin autorizacion.
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Articulo
Monto a pagar $48,500.00.
VINO TTO CHATEAL AUSONE 1ER GRAND CRU $49,500.00 Selecciona la forma de pago
L (recuerda dejar como ditima opcion
&l pago con efectivo) o presiona

Atrs para volver a Vientas

(4) Selecciona Tarjeta
Cupon.

AMERICAN EXPRESS. TARJETA PALACIO BANCARIAS TARJETA CUPON | SALDO $49,500.00

©

o, .
( Watacio cle fferie

Articulo

Desliza la tarjeta cupon o certificado
VING TTO CHATEAU AUSONE 1ER GRAND CRU $49,500.00 de regalo en el MSR de Ia Pin Pad
L

Se activara la pin pad
solicita al cliente su
Certificado de
Regalo/Cupény
deslizalo.

SALDO $49,500.00

Si en donde te
encuentras hay este tipo
de terminal, se debe
deslizar el
Certificado/Cup6n de esta
manera: la banda color
negro debe estar viendo a
la pin pad.

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccién, revelacion y uso sin autorizacion.
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En caso de que sea esta
pin pad, la banda color
negro debe estar de lado
de abajo, como se
muestra en la imagen.

Una vez que se
reconozca el Ceruﬂcado Usted cuenta con un saldo de $31,717.15
se mostrara el saldo.

(5) Informa al cliente de la
cantidad y da clic en
Aceptar.
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Articulo Precio

Introduce el Monto del Medio de
VINO TTO CHATEAU AUSONE 1ER GRAND CRU $49,500.00 Pago
c

7 CLR
(6) Confirma el monto y .n .
da clic en Aceptar.

? $49,500.00 SALDO $49,500.00
CANCELAR

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccién, revelacion y uso sin autorizacion.
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Articulo Prec

Introduce los tltimos 4 digitos de la
VINO TTO CHATEAU AUSONE 1ER GRAND CRU $48,500.00 Tarjeta Certificado Regalo / Cupén.

(7) Deberas ingresar los
Gltimos cuatro digitos del
Certificado de Regalo/
Cupbén.

(8) Y da clic en Aceptar.

L

LLAMAR A JEFE.
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Articulo

En caso de que el cliente VINO TTO CHATEAU AUSON 168 GRAND CRU
desee pagar con dos Bt
Certificados/Cupones

diferentes.

Primero deberas realizar ...

el proceso con el primer ...
Certificado/Cupén, T

ingresando el monto que —.

se desea pagar con el.

(9) Y posteriormente con
el siguiente, cubrir el
monto faltante. EFECTIVO TARJETAS SALDO $18,500.00
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Articulo

VINO TTO CHATEAU AUSONE 1ER GRAND CRU N =
cL (recuerda dejar o itima opcién
el pago con efecthd presiona
Atras para volver a Ventas.

(10) Recuerda que :
cuando realizas el cobro
con dos formas de pago

|
te redirige a esta pantallé
indicando el monto que o
=)

falta por cubrir.
EREL

(11) Se selecciona la
siguiente forma de pago.

EFECTIVO TARJETAS SALDO $18,500.00

N

o
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Articulo Precio
Monto a pagar $18,500.00.
VINO TTO CHATEAU AUSONE 1ER GRAND CRU $49,500.00 Selecciona la forma de pago
cL (recuerda dejar como tiltima opcidn
N . el pago con efectivo) o presiona
TufetaCupan $3100000 Atrds para vlver a ventas
(12) En este caso
volvemos a seleccionar
: !
Tarjeta Cupon.
AMERICAN EXPRESS TARJETA PALACIO BANCARIAS TARJETA CUPON SALDO $18,500.00
@
et dle /ﬁp 10 .
Articulo Precio
Desliza la tarjeta cupon o certificado
VINO TTO CHATEAU AUSONE 1ER GRAND CRU $49,500.00
CcL
TarjetaCupon -$31,000.00 &
,,,,,,,,,,,,

(13) Se desliza el
siguiente
Certificado/Cupon.

SALDO $18,500.00

(14) Informa al cliente de
|a Cantidad y da CIiC en Usted cuenta con un saldo de $42,918.8
Aceptar.

Se mostraré el saldo.

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccién, revelacion y uso sin autorizacion.
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(15) Confirma el monto y
da clic en Aceptar.
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Articule

VINO TTO CHATEAU AUSONE 1ER GRAND CRU
[

TarjetaCupon
B

S e

Introduce &l Monto del Medio de
Page

SALDO $18,500.00

(16) Ingresa los ultimos
cuatro digitos del
Certificado de regalo/
cupon.

(17) Y da clic en Aceptar.

[or2 -
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Articulo

VINO TTO CHATEAU AUSONE 1ER GRAND CRU

TarjetaCupon
S

Introduce los ultimos 4 digitos de la
Tarjeta Certificada Regalo / Cupdn

SALDO $18.500.00

(18) Podras observar el
cobro realizado a los
Certificados.

(19) Finaliza la venta
imprimiendo el ticket.

Articulo

VINO TTO CHATEAU AUSONE 1ER GRAND CRU

: ENVIAR CORREO GUARDAR
IMPRIMIR UNICAMENTE ELECTRONICO TRANSACCION
[ UNICAMENTE

1€6mo le gustaria al cliente &l
ticket

SALDO 50.00

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccién, revelacion y uso sin autorizacion.




