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¿Cómo realizar una venta 

con cobro combinado 
Tarjeta Palacio y 

Certificado de 
Regalo/Cupón? 
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Explicación Pantalla 

Para realizar una venta 
con pago combinado 

Tarjeta Palacio y 
Certificado de 
Regalo/Cupón. 

 
(1) Después de iniciar 

sesión escanea los 
artículos que el cliente 

desea adquirir. 
 

(2) Una vez escaneados 
todos los artículos, 
totaliza la venta. 

 

 

(3) Selecciona la primera 
forma de pago: Tarjetas. 

 

 

(4) Selecciona Tarjeta 
Palacio. 

 
 

Se activará la pin pad, 
solicita a tu cliente 

introduzca su tarjeta. 
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Explicación Pantalla 

(5) Selecciona el 
esquema de 

financiamiento a aplicar. 
 

(6) Y da clic en Aceptar. 
 

 

(7) Introduce el monto 
que se desea pagar con 

esta forma de pago. 
 

(8) Da clic en Aceptar. 
 

 

(9) Solicita a tu cliente 
que introduzca su NIP 
para autorizar el pago. 
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Explicación Pantalla 

(10) Una vez autorizado 
verás reflejado el pago 

realizado. 
 

(11) Y la cantidad que 
falta por pagar. 

 
(12) Selecciona la 

segunda forma de pago: 
Tarjetas. 

 

 

(13) Selecciona Tarjeta 
Cupón. 

 

 

 
Se activará la pin pad. 

 
 

(14) Solicita al cliente su 
Certificado de 

Regalo/Cupón y 
deslízalo. 
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Explicación Pantalla 

 
Se mostrará el saldo. 

 
 

(15) Informa al cliente de 
la cantidad y da clic en 

Aceptar. 
 

 

(16) Confirma el monto y 
da clic en Aceptar. 

 

 

(17) Deberás ingresar los 
últimos 4 dígitos del 

Certificado de 
Regalo/Cupón deslizado. 

 
(18) Da clic en Aceptar. 
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Explicación Pantalla 

(19) Espera que se 
realice el cobro. 

 

 

(20) Se mostrarán las dos 
formas de pago. 

 
(21) Para finalizar 
Imprime el ticket. 

 
 

 

 


