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¿Cómo realizar el cambio 

de vendedor? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  1 

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproducción, revelación y uso sin autorización. 

Explicación Pantalla 

 
Para realizar el cambio de 

vendedor. 
 
 

(1) Da clic en Opciones 
de transacción. 

 

 

(2) Selecciona Cambio 
de vendedor. 

 

 

(3) Ingresa el número de 
colaborador del vendedor. 

 
(4) Y da clic en 

conectarse. 
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Explicación Pantalla 

 
Puedes asignar por 
artículo al vendedor. 

 
 

(5) Para este caso se 
asignarán todos los 

artículos dando clic en 
seleccionar todo. 

 

 

(6) Los artículos se 
mostrarán como 
seleccionados. 

 
(7) Para continuar da clic 

en Aceptar.  

 

 
 
 

(8) Una vez asignados los 
artículos al vendedor, 

finaliza la venta. 
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Explicación Pantalla 

En el ticket podrás 
visualizar el vendedor que 

realizó la transacción. 
 

Y debajo de cada artículo 
al vendedor asignado. 

 

 

 


