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SOY TOTALMENTE PALACIO®

¢, Como realizar un envio
big ticket con fecha de
entrega seleccionada por
el cliente?
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Para realizar un envio

big ticket con fecha de srs12619

entrega seleccionada
por el cliente.

(1) Después de iniciar
sesion, escanea los
articulos.

OPCIONES DE

OPCIONES DE CANCELAR 5
VENTA TRANSACCION DEVORUCIOH TRANSACCION ek $0.00

AUTORIZAGION N SERVICIOS

DESCUENTO POR || ADMINISTRAGION | 1 SERVICOS

@
Nicio
Articulo Precio
Escanea articulo o selecciona una
CARRIOLA VISTA V2 GREGORY $24,699.00 e e
UPPABABY

(2) Selecciona Opciones
de venta. I

También puedes realizar
este proceso antes de
escanear los articulos.

ORCIONES DI}E B v DEVOLUCION ot TOTAL $24,699.00
AUTORIZAGRN N SERVICIOS
DESCUENT@OR ADLIISIRAEEY TARJETA PALACIO
GERENTE

LLAMAR A JEFE.

7 a
222 rﬁ%’"/‘ INICIO G 0 PRODUCTOS
Articulo Precio
Escanea articulo o selecciona una
CARRIOLA VISTA V2 GREGORY $24,699.00 opeién del ment
UPPABABY

(3) Da clic en Envios.

CONVERTIR A
TICKETS VENTA DE
EMPLEADO

) BUSCAR CLIENTE CERTIFICADO
SR ADOIDG AL PALACIO REGALO / CUPON

TOTAL $24,699.00

TOTAL
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Articulo Precio
Escanea articulo o selecciona una

CARRIOLA VISTA V2 GREGORY $24,689.00 apxién del ment

UPPABABY

(4) Selecciona Crear
envio.
CREAR Ew{o BUSCAR ENViO ATRAS TOTAL $24,699.00
¥

Articulo Precio
Escanea articulo o selecciona una
Orden CARRIOLA VISTA V2 GREGORY $24,699.00 opcion del ment
UPPABABY
Folio: 260

(5) Se crea el folio para

este envio, asignado por ﬂ m

ENACTOR.

(6) Da clic en Total.

OPCIONES DE

OPCIONES DE CANCELAR "
VENTA TRANSACCION £ sk TRANSACCION skt EELLAD

(7) Espera la
. ., Realizando tareas de Apartado de Mercancia
confirmacion.

(1)
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(8) Te aparecera un
mensaje de confirmacion,
con e| namero de Articulos apartados en Pedido 260
apartado asignado por .
ENACTOR, da clic en
Aceptar.
Nomeret | |g e S
busqueda,
Apellido
Correo
Electrénica
Teléfono
celular
Teléfono
(9) Ingresa los datos del Particuiar
cliente. T
- TOTAL $24,699.00
i e
Nombre* Esmeralda Inl‘rodu:s los d;la\‘\es del.cliem: °
(10) Recuerda que los poolidor | Lover busqueda.
datos marcados con un conen
asterisco son Flectionee
H . z Teléfono 7121818098
obligatorios, los demas celuar
son opcionales, sin leitono - 7EETEH
embargol es Teléfono de
recomendable registrar febeie
un numero de contacto.
(11) Posteriormente da
clic en Aceptar.
TOTAL $24,699.00

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccion, revelacidn y uso sin autorizacion.
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Se mostraran los datos
sobre el envio.

(12) Activa la opcion
Entrega en el hogar.

Carrito Seleccionar una opcién de entrega
para cada articulo
D de Pedido 0
iend E
Cliente:

Articulo

CARRIOLA VISTA V2 GREGORY UPPABABY
Cantidad 1X $24.699.00
Tipo Envio:CD

TOTAL $24,699.00

CONTINUAR

(13) Verifica que cambie
a verde, de lo contrario,
no podras avanzar.

(14) Daclic en
Continuar.

LLAMAR AJEFE.

Carrito

1D de Pedido:

Tienda:
Cliente:

Direccién:

Oy,
; .
(Wlacis cb Henes

Seleccionar una opcion de entrega
para cada articulo
260

Tienda Durango

Esmeralda Lopez

Cambiar direccién

Articulo Precio
CARRIOLA VISTA V2 GREGORY UPPABABY $24,699.00
Cantidad 1X $24.699.00 fioc

Tipo Envio:CD

nn

TOTAL $24,699.00

(15) Verifica la
informacion y da clic en
Aceptar.

Titulo

Nombre

Apeliido

Introduce los detalles del cliente o

Mr -
selecciona una de las opciones de
busqueda.

Esmeralda

Lopez

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccion, revelacidn y uso sin autorizacion.
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(16) Ingresa la direccion
del cliente.

(17) Recuerda que
puedes apoyarte con la
Busqueda de codigo
postal.

&Ly .
( hitacin - Heve

Cédigo Postal
Calle

Numera Exterior:
Numere Interior:
Colonia:’
Alcaldia/Municipio

Pais Mexice

LIMPIAR
DIRECCION

Introduce la direccién del cliente.

BUSQUED,

CODIGO PO! AEL TOTAL $24,699.00

(18) Solicita al cliente el
cédigo postal de su
domicilio, ingrésalo y da
clic en Aceptar para
iniciar la basqueda.

Introduce los primeros caracteres del
codigo postal

57134

“n

TOTAL $24,699.00

CANCELAR

(19) Selecciona la colonia
correspondiente al
domicilio del cliente.

(20) Y da clic en Aceptar.

LLAMAR A JEFE.

oA
o
etacts ct S

Ly

EMILIANO ZAPATA, NEZAHUALCOYOTL, MEX, 57138

BOSQUES DE VIENA, NEZAHUALCOYOTL, MEX, 5713

LAZARO CARDENAS, NEZAHUALCOYOTL, MEX, 57138

Selecciona una direccion de la lista

8

m

TOTAL $24,699.00

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccion, revelacidn y uso sin autorizacion.
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Introduce la direccion del cliente.

Calle Pascual Ortiz
Numero Exterior. Mz 46 L13

Numero Interior:

(21) Llena los datos

faltantes del domicilio del Colomr CANAL DE SALES
CI Ie nte . Alcaldia/Municipio:’ NEZAHUALCOYOTL
Pais Mexico -

(22) Y da clic en Aceptar.

Entre Calles: calle 1

Entre Calles 2 calle 2|

ummn\@ BUSQUEDA DE
y DIRECCION CODIGO POSTAL urty $24,699.00
-

(23) Espera a que el

SIStema te muestre |aS Solicitando folio SGE y fechas de entrega
fechas de entrega.

Folio Fecha

Lun 9 de Dic, 2024

(24) Se mostraran las Mar 10 e Dic, 2024
fechas en que se puede Mié 11 e Dic, 2024
realizar el envio.

Jue 12 de Dic, 2024
Vie 13 de Dic, 2024
Sab 14 de Dic, 2024

Lun 16 de Dic, 2024

Estas fechas dependeran Vi 17 do Dic, 2024 o
de la ruta de entrega del Wie 18.6e Dic 2024
CEDIS disponible para el T e 10 e 028
Cddigo Postal ingresado. Vie 20 de Dic, 2024

Sab 21 de Dic, 2024

Lun 23 de Dic, 2024

- o i
CANCELAR

Este documento es propiedad de El Palacio de Hierro S.A. de C.V. Queda prohibida su reproduccion, revelacidon y uso sin autorizacion.
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Folio Fecha

Lun 9 de Dic, 2024

7609313-CD
Lun 23 de Dic, 2024
(25) Por ejemp|0, para el Folios ES Rango de Fechas @
cadigo postal ingresado
aqui, se muestra que la I

ruta de CEDIS son solo

los lunes, por lo que solo
aparecen fechas

relacionadas a este dia.

.
- o e
|

LLAMAR AJEFE

[T . =
, :
Wl e

TECLADO

Folio Fecha

Lun 9 de Dic, 2024

(26) La primera fecha que

7 . . Mar 10 de 24
estara disponible para e 11 ge e 2024
envio sera 5 dias Jue 12 ce Dic, 2024
después de la compra. Vie 13 de Dic, 2024

Sab 14 de Dic, 2024
Lun 186 de Dic, 2024
Mar 17 de Dic, 2024 @

No se pueden realizar

Mié 18 de Dic, 2024

envios antes de la itk pe—
primera fecha que se Vie 20 de ic, 2024
muestra. Sab 21 de Dic, 2024

Lun 23 de Dic, 2024

- o i

LLAMAR A JEFE.

é
] .

e defle TEcLADo

Lo

Tiencas

(27) El rango de entrega Lun 16 de Dic, 2024

de fechas que se muestra Har 17 6 Die 2024
para el envio es de 20 T
. Jue 19 de Dic, 2024
dIaS Vie 20 de Dic, 2024
Sab 21 de Dic, 2024
Lun 23 de Dic, 2024 @
Si el cliente quisiera una Vi 24 62 Dic, 2024
fecha diferente, no es e 25 ce Dic, 202¢
posible porque no se Jue 26 de Dic, 2024
encuentra disponible para Vie 27 de Dic, 2024
la ruta de cddigo postal
ingresado. Folios £5 Rango de Fo2 e

- o B
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(28) Informa al cliente de

los dias disponibles para

el envio, selecciona el dia
que escoja.

(29) Y da clic en Aceptar.

L .
)
(Sotacio ct-Frw

Folio Fecha

Lun 9 de Dic, 2024
Mar 10 de Dic, 2024
Mié 11 de Dic, 2024
Jue 12 de Dic, 2024
Vie 13 de Dic, 2024
Sab 14 de Dic, 2024
Lun 16 de Dic, 2024
Mar 17 de Dic, 2024
Mié 18 de Dic, 2024
7509310-CD

Vie 20 de Dic, 202 @
Sab 21 de Dic, 2024

Lun 23 de Dic, 2024

Z] e
GANGELAR

(30) Aparecera la
confirmacién de la
programacién de envio.

Programacion de Envio existosa.

Folio: 7509310(CD) Fecha: 18-12-2024
Desea proceder al pago?

e

(31) El cliente puede dar
instrucciones de entrega,
que deberas escribir, de
lo contrario puedes
omitirlo y dar clic
directamente en Aceptar.

Introduce cualquier Pedido especifico
0 instrucciones de Entrega

Instrucciones

* om sueseoo
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LLAMAR A JEFE

G
) 7
( Yettencio I/r#‘”f‘

Nivel: Esmeralda Lopez
3 . Monto a pagar $24,699.00. Selecciona
Articulo Precio la forma de pago (recuerda dejar
Orden CARRIOLA VISTA V2 GREGORY $24,699.00 EED (i) CrEn Al e
UPPABABY efectivo) o presiona Atras para volver
a Ventas.
Folio: 260

(32) Selecciona la forma

de pago. nn
=]

Y concluye la transaccion.

EFECTIVO TARJET%? SALDO $24,699.00

EL_PAWACIO DPE/HIERRO A PELCY
DURANGO Ne 230 COL. ROMA ALC. CUAUHTEMOC
C.P. 06700 CIUDAD DE MEXICO R.F.C.
PHI-830429,MG6

OALLE DURANGO 280, COL. ROMA
COMX i

, ) 6.p4 06700
En el ticket se podra ENVIOS
observar: 4/12/24 11:19 AM V=70324407 T=007 01146

TTEND;\ TIENDA DURANGO

200415126191 CARRTOLA VISTA V2 (;$24 699 00

(33) La fecha de envio CANTIDAD: 1.0 Pza. el
H 00000000000 31(
seleccionada. [FECHA ACORDADA POR-EL/\CLTENTE: 19712/2024
(IFU UE ENVIUY CD @
(34) Los datos ingresados| oo =
del domicilio. NOMBRE: Eneralda Lopez
TEL. CASA: 5578986789
TEL. OTRO: ---

TEL. CELULAR: 7121818098

CALLE: Pascual Ortiz Mz 46 Lt3

COLONIA: CANAL DE SALES

DEL. OCMPIQ:) NEZAHUALCOYOTL

CODIGO,POSTAL# 57138

No. DE ENVIO/ENACTOR:. 260
SUBTQTAL $24,699.00

LRt o A L L
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